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tteet

1. vuosi

Matkailualan havainnoija
-peruskasitteiden hallinta
-tietdd matkailualan
toimijat

-hallitsee matkailualan
asiakaspalvelun
perustaidot

2. vuosi

Matkailun toteuttaja ja
0saaja

-tuntee keskeiset

3.Ja 4. vuosi

Matkailupalvelujen kehittaja

-0saa soveltaa uusinta tietoa matkailutuotteiden ja
alan kehittamiseen

matkailualan tietosisallot
-pystyy toimimaan
asiakasrajapinnassa ja
erilaisissa

matkailutoimijoiden
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