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KAJAANIN AMMATTIKORKEAKOULU
Visio 2020: Suomen tekevin korkeakoulu
Toiminta-ajatus:  Tekeva korkeakoulu

Arvot: Tekemisen meininki toiminnassa
Rebittamiskumppannns
Lhmiset voimavarana

Asiakastyytyvaisyys

Opintojen tavoitteena on laaja-alainen liiketalouden tutkinto. Yleisena tavoitteena on etti,
opiskelijalle kehittyy kyky taloudellisen toiminnan lainalaisuuksien ja keskindisten
riippuvuussuhteiden ymmairtimiseen seka taloudellisen toiminnan yhteiskunnallisten vaikutusten
ymmirtimiseen. Pidaineopintojen tavoitteena on vahvistaa opiskelijan esimiestaitoja, tiimityOtaitoja
ja tyGyhteisOn viestinnin taitoja. TySyhteisojen tarvitsemaa turvallisuusjohtamisen taitoja kartutetaan
myos.

Syksylld 2012 aloittavan ryhmin opetussuunnitelman profiilissa on otettu huomioon mm.
Opetusministerion linjaus: Ammattikorkeakoulut vahvistavat ty6eliméin ja alueellisiin tarpeisiin
kytkeytyvidd opetusta, yrittdjyyttd seké erityisesti tuotekehitykseen sekd yritysten ja tyOyhteis6jen
kehittdmiseen liittyvda tutkimus- ja kehitystyota.

Tutkinto antaa valmiuksia toimia monenlaisissa palvelu- ja asiantuntijatehtivissa, esimiestehtavissa
seki itsendisend yrittdjana.

Opinnot muodostuvat perusopinnoista, ammattiopinnoista, vapaasti valittavista opinnoista,
harjoittelusta, opinndytetyOsta ja kypsyysndytteestd. Opinnoissa tehddin tyoyhteis6ihin
kehittimistehtdvia ja opintojen loppuvaiheeseen sijoittuva 5 kk tySharjoittelu suoritetaan joko
omassa tai opiskelijan etsimiassd muussa tyOyhteisossa.

Opiskelijan tekemien esitysten pohjalta opiskelijan aiempi koulutus ja muu osaaminen voidaan lukea
hyviksi. Hyviksilukukédytinteista annetaan erilliset ohjeet ja ne 16ytyvit Lukuvuosioppaasta..

Opintojen mitoitus ja suoritusaika: Tradenomin tutkinnon laajuus on 210 opintopistetti ja
suoritusaika 3,5 vuotta. Yksi opintopiste vastaa noin 27 tuntia opiskelijan tyota (opetus, itsenaiset
tehtivit, tentit, palautteet). Tutkinnon suorittamisessa noudatetaan Kajaanin ammattikorkeakoulun
tutkintosadntod ja koulutusohjelmakohtaisia ohjeita. Tutkinto on suoritettava vihintidn yhtd vuotta
sen ohjeellista (3,5vuotta) kestoa pidemmassi ajassa.

Opetusmuodot
Monimuoto-opinnot: opetuksessa kidytetdin useita eri opetusmuotoja.

Lihiopetus: kerran kuukaudessa perjantai-iltapaivisin klo 12.00-20.00 ja lauantaisin 8.00-14.00
lihikokoontumiset Kajaanissa tyojirjestyksen mukaisille tunneille. Lihiopetuspiivat ilmoitetaan
lukuvuosittain.

ACP: Acrobat Connect Pro kautta opiskeltavat opintojaksot tai osa opintojaksosta. Kaytinnossa
ACP:ta kiytetddn tyGjirjestyksen mukaan ma — to iltaisin kello 17.30 — 20.30. Opiskelija kirjautuu
opettajan ilmoittaman linkin kautta opiskelemaan netin vilitykselld. Opettaja voi my6s nauhoittaa
oppitunnit jolloin opiskelija voi itsendisesti kerrata opiskellut aihepiirit.
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Verkko-opinnot: Moodle oppimisymparistossa yksin tai ryhmassa tehtavit oppimistehtavit.

Itsenidinen opiskelu: kirjatentit tai muut sellaiset opintojaksot, joissa ei kayteta verkko-
oppimisympairistoja.

Opetussuunnitelmassa opintojakson suoritusajan kohdalla oleva merkinta suoritusaika vapaa”
tarkoittaa sitd, ettd opiskelija voi suorittaa ko verkko-opintojakson haluamallaan kohtaa opintojaan
my0s esim. kesdaikana. Joissain opintojaksoissa on kuitenkin edeltavyysehtoja.

Valmistuvan tradenomin osaaminen:

Osaamista kuvataan osaamisen kansallisen viitekehyksen tasoilla seka
ammattikorkeakoulututkinnoille méariteltyjen osaamiskokonaisuuksien eli kompetenssien avulla.

Tutkintojen ja muun osaamisen kansallinen viitekehys (National Qualifications Framework NQF).
Tradenomin tutkinto on sijoitettu tasolle 6 ( tasot 1-8), mikd yhdessd valtakunnallisten kompetenssien kanssa kuvaa
valmistuvan opiskelijan osaamisen tasoa.

Taso 6: Tavoitteena on, ettd ammattikorkeakoulututkinnon suorittanut

Hallitsee laaja-alaiset ja edistyneet oman alansa tiedot, joihin liittyy teorioiden, keskeisten kisitteiden, menetelmien ja
petiaatteiden kriittinen ymmartiminen ja arvioiminen. Ymmirtia ammatillisten tehtivaalueiden ja/tai tieteenalojen
kattavuuden ja rajat. Hallitsee edistyneet taidot, jotka osoittavat asioiden hallintaa, kykyi soveltaa ja kykya luoviin
ratkaisuihin, joita vaaditaan erikoistuneella ammatti-, tieteen- tai taiteenalalla monimutkaisten tai ennakoimattomien
ongelmien ratkaisemiseksi. Kykenee johtamaan monimutkaisia ammatillisia toimia tai hankkeita tai kykenee
ty6skentelemdin itsendisesti alan asiantuntijatehtivissd. Kykenee pditoksentekoon ennakoimattomissa
toimintaympdristOissd. Perusedellytykset toimia alan itsendisena yrittdjind. Kykenee vastaamaan oman osaamisensa
arvioinnin ja kehittdmisen lisiksi yksittdisten henkiliden ja ryhmien kehityksestd. Valmius jatkuvaan oppimiseen. Osaa
viestid riittivisti suullisesti ja kirjallisesti sekd alan ettd alan ulkopuoliselle yleistlle. Kykenee itsendiseen kansainviliseen
viestintddn ja vuorovaikutukseen toisella kotimaisella ja vdhintddn yhdelld vieraalla kielelld.

Tradenomin tutkinnon osaamisalueet eli kompetenssit

Ammattikorkeakoulut ovat yhteistydssi tydelimin edustajien kanssa miiritelleet ne valmiudet eli kompetenssit, joita
ammattikorkeakoulusta valmistuneen tulisi omata.

Kompetenssit ovat laajoja osaamiskokonaisuuksia, jotka kuvaavat pitevyyttd, suorituspotentiaalia ja kykyéd suoriutua
ammattiin kuuluvista tyotehtivistd. Kompetenssit jactaan koulutusohjelmakohtaisiin (ammatillisiin) ja yhteisiin
kompetensseihin. Yhteiset kompetenssit ovat eri koulutusohjelmille yhteisid osaamisalueita, mutta niiden erityispiirteet ja
tirkeys voivat vaihdella eri ammateissa ja tyotehtivissd. Yhteiset kompetenssit luovat perustan tyéeldimassi toimimiselle,
yhteistyolle ja asiantuntijuuden kehittymiselle.

Yhteiset kompetenssit

OPPIMISEN TAIDOT

e  osaa arvioida ja kehittdd osaamistaan ja oppimistapojaan

e  osaa hankkia, késitelld ja arvioida tietoa kriittisesti

e  kykenee ottamaan vastuuta ryhmin oppimisesta ja opitun jakamisesta
EETTINEN OSAAMINEN

e  kykenee ottamaan vastuun omasta toiminnastaan ja sen seurauksista

e  osaa toimia alansa ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

e  o0saa ottaa erilaiset toimijat huomioon ty6skentelyssdin

®  osaa soveltaa tasa-arvoisuuden periaatteita

e  osaa soveltaa kestivin kehityksen periaatteita

e  kykenee vaikuttamaan yhteiskunnallisesti osaamistaan hy6dyntden ja eettisiin arvoihin perustuen
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TYOYHTEISOOSAAMINEN

e  osaa toimia tyOyhteisén jdsenend ja edistdd yhteisén hyvinvointia
e  0saa toimia tyOeldimin viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa
e  osaa hyédyntii tieto- ja viestintitekniikkaa oman alansa tehtdvissid
e  kykenee luomaan henkil6kohtaisia tyGelimayhteyksii ja toimimaan verkostoissa
e  osaa tehdid padtoksid ennakoimattomissa tilanteissa
e  kykenee ty6n johtamiseen ja itsendiseen tyGskentelyyn asiantuntijatehtivissa
e  omaa valmiuksia yrittdjyyteen
INNOVAATIO-OSAAMINEN
e kykenee luovaan ongelmanratkaisuun ja tyStapojen kehittdmiseen
e  osaa tyoskennelld projekteissa
e  osaa toteuttaa tutkimus- ja kehittimishankkeita soveltaen alan olemassa olevaa tietoa ja menetelmii

®  osaa etsid asiakasldht6isid, kestivid ja taloudellisesti kannattavia ratkaisuja

KANSAINVALISTYMISOSAAMINEN

e  omaa alansa tyGtehtdvissi ja niissd kehittymisessa tarvittavan kielitaidon
e kykenee monikulttuuriseen yhteistychén

®  o0saa ottaa tyGssddn huomioon alansa kansainvalisyyskehityksen vaikutuksia ja mahdollisuuksia

Koulutusohjelmakohtaiset kompetenssit

Laaja-alainen liiketoimintaosaamisen: Tradenomi tunnistaa liiketalouden ja toimintaympiriston eri osaalueiden
vaikutukset toisiinsa sekd omaksuu yrittdjyyden ja yrittdjamiisen tavan toimia. Hin ymmadrtdd yritystoiminnan
kannattavuuden merkityksen ja osaa toimia tuloksellisesti. Hin ymmirtdd yksilon merkityksen tyoyhteisossdan. Hin
ymmirtdd viestinndn merkityksen ja luo aktiivisesti vuorovaikutussuhteita — my6s kansainvilisessd
litketoimintaymparistOssa.

Liiketalouden syventivi osaamisen: Tradenomi omaa oman padaineensa mukaisen osaamisalueen
syvillisen tuntemuksen.

Liiketalouden menetelmiosaamisen: Tradenomi hallitsee syvillisen osaamisen tiedonhankinnassa ja sen
omaksumisessa tarvittavan tutkimus- ja kehittimistoiminnan perusteet. Hin osaa soveltaa
talousmatematiikkaa ja tilastollisia menetelmid hy6dyntden tietotekniikkaa. Hin omaa riittivit taidot
tutkimus- ja kehittimismenetelmien soveltamisessa.

Liiketalouden soveltava osaamisen: Tradenomi osaa soveltaa liiketalouden teorioita ja kykenee luovaan
ongelmanratkaisuun. Hin osaa soveltaa litketalouden uusinta tietoa tySyhteis6ssddan. Hin osaa kehittda
litketoimintaprosesseja ja soveltaa laatuajattelua.
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Opintojen rakenne KIL12I
Opintopisteet
Perusopinnot 45
Viestinti- ja vuorovaikutusosaaminen
Opiskeluvalmiudet

Tietojenkisittelyn perusteet
Tekstinkisittely
Liikeviestinta

B N IR CL I \]

Yritystoimintaosaaminen
Yritystalouden perusteet
Riskienhallinta
Liiketoiminnan suunnittelu
Johtaminen

W W LW W W

Aluetalouden perusteet

Markkinointiosaaminen
Asiakassuuntainen markkinointi
Asiakaspalvelun palvelukulttuuri
Markkinointiviestinti

Taloushallinto-osaaminen
Laskentatoimen perusteet
Rahoituksen perusteet

Ammattiopinnot 59

Liiketalouden syventidvi osaaminen
Yritysverotus
Johdon laskenta
Asiantuntijapalveluiden markkinointi ja
tuotteistaminen
Strateginen markkinointi
Sopimus- ja kauppaoikeus

W N B~ W

Yrityksen kansainvalistiminen

Viestinti- ja vuorovaikutusosaaminen
Kokoustaito ja tiedottaminen
Asiakirjoittaminen
Basics of Professional English
English for Management
Business Communication Skills
Svenska i affarslivet 1
Svenska i affarslivet 2

LW W A~ LW LW L W

Liiketalouden menetelmiosaaminen
Sihkoinen viestinta

T&k toiminnan perusteet
Talousmatematiikka

LW W LW W

Tilastotieteen perusteet



Opintopisteet

Vaihtoehtoiset
ammattiopinnot

Esimiehen syventidvi osaaminen

NN
(=)

Ty6- ja virkamiesoikeus

Esimiesviestinta

Henkilstévoimavarojen johtaminen HRM
Organisaatiopsykologia

Tyoterveys- ja turvallisuus

Oikeudellinen tietoturva

Henkil6- ja rikosturvallisuus

Yhti6- ja yhteis6oikeus

W & LW W L W W Ul W

Strateginen suunnittelu
Kehittimistoiminnan osaaminen
Projektitoiminta
Kehittimistoiminnan perusteet
Laatuajattelu ja laadun kehittiminen

U1 W W W

Kehittimisprojekti tyGpaikalle

Vapaasti valittavat opinnot 15

Liiketalouden soveltava

osaaminen
Harjoittelu 30
Opinnaytety6 15
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LITKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMAN OPINTOJAK SO-
KUVAUKSET

PERUSOPINNOT

(KIPA52)

(K1PA033)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(K1PA034)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

SisAto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(K1PA035)

Lagjuus:

VIESTINTA- JA VUOROVAIKUTUSOSAAMINEN 12 op
COMMUNICATION AND INTERACTION COMPETENCE

Opiskeluvalmiudet
Study Skills

20p Ajoitus: 1.vsk

Opiskelijatietda omat vahvuutensa aikuisopiskelijana ja osaa kehittéa itseddn
opiskelijana. Opiskelija osaa kayttda monimuoto- ja virtuaaliopintojen tekniikkaa.

Oppimistyylit ja niiden vahvuudet

Aikuisten oppiminen

Opiskelun tietojarjestelmét

Moodle ja ACP oppimisymparistot

eHOPS

Henkil6kohtai nen opiskel usuunnitelma

M oni muoto-opinnot

Ennakkotehtavét, harjoitukset, henkil dkohtainen opiskelusuunnitelma

Virtuaalinen materiaali

Tietojenkasittelyn perusteet
Introduction to Data Processing

3o0p Ajoitus: 1.vsk

Opiskelija pystyy hyodyntamaan itsendisesti tietokoneen tyovalineohjelmiaja
valitsemaan tehtavaan sopivimmat tydvalineet.

Johdanto tietojenkésittel yyn ja tietotekniseen toi mintaymparistoon
Taulukkolaskenta

Esitysgrafiikka

M oni muoto-opinnot

Tentti, harjoitukset ja harjoitusty6t

Virtuaalinen materiaali Moodlessa
http://extranet.kajak.fi/Opiskelijoille/sahkoiset aineistot.iw3

Tekstinkasittely

Word Processing

30p Ajoitus: 1. vsk



Osaamistavoite:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KI1PA036)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:
Toteutus:

Suoritukset:

Kirjallisuus:

(K1PA4Z)

(K1PA0OY)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

Toteutus:

Suoritukset:
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Opiskelija osaa kirjoittaa kayttden kymmensormijarjestelméai. Opiskelija osaa
tydskentel yssa soveltaa liikekirjestandardeja ja tekstinkasittel yohjelman
ominaisuuksia laagja-al aisesti.

N&ppéi mi stéharjoitukset

Standardit SFS 2486, 2487, 4175

Tekstinkasittel yohjelman ominai suudet |agja-al ai sesti
Esseiden jaraporttien tekstinkasittelyllinen laadinta

M oni muoto-opinnot
Nopeustesti Tekstinkasittelytentti Harjoitustehtévat

Schroderus, H. & Karkkéinen, H., Tehoatekstinkasittelyyn
Opintomoni steet

Litkeviestinta
Business Communication

4 0p Ajoitus: 1. vsk

Opiskelija osaa hankkia ja kéyttaa alansa tietoa kriittisesti sekatyostda kirjallisen ja
suullisen esityksen kohdeyleisille. Opiskelija haluaa ja osaa kehittéa suomen kielen
javiestinnan taitojaan osana omaa ammeattitaitoaan. Opiskelija osaa tuottaa hyvéé ja
tilanteeseen sopivaa kielta jatyylig, tuntee tyoel&mén keskeisia tekstilajeja seka
kayttaa kielta alansa kaytanteiden ja kiel enkadyttosuositusten mukaisesti.

Liike-eldman ja hallinnon suullinen jakirjallinen viestinta
Kielenhuolto, raportti, referaatti, essee, esitelma
Liikekirjeet - neuvotteleva liikeviestinta

L &hiopetus, itsendinen opiskelu

Tentti, kirjalliset tehtavét

Kortetjarvi-Nurmi, Kuronen, Ollikainen: Yrityksen viestinta
lisa, Piehl & Kankaanpaa: Tekstin tekijan kasikirja

YRITYSTOIMINTAOSAAMINEN 15 op
BUSINESS COMPETENCE

Yritystalouden perusteet
Introduction to Business Economics
3op Ajoitus: 1. vsk

Opiskelija osaa médritella yritystoiminnan peruskasitteet ja kuvata kuinka yritys
toimii. Opiskelija osaa selittda yrittd yyden merkityksen.

Yrittgyysjayritystoiminnan perusmalli

Y rityksen toimintaprosess ja toimintaympéristd
Y rityksen kannattavuus ja toiminnan seuranta
M oni muoto-opinnot

Kirjatentti



Kirjalisuus:

(K1PA002)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(K1PA041)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KIPAO37)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:
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Kinkki, 1sokangas, Y rityksen perustoiminnot. 2004 Vantaa. WSOY

Riskienhallinta

Risk Management

30p Ajoitus: 3. vsk/ vapaa
suoritusaika

Opiskelija muodostaa kokonai svaltai sen ndkemyksen yrityksen toimintaan liittyvista
liike-, henkil 8st6- ja vahinkoriskeistéd. Han tuntee eri riskienhallintamenetelmét ja
osaa | aatia riskienhal lintasuunnitelman. Han ymmartaa hallittujen riskien ottamisen
taloudellisen merkityksen.

PK-yrityksen kokonaisvaltainen riskikartoitus ja -hallinta osana yrityksen strategista
suunnittelua ja sen operatiivista toteuttamista

Riskienhallintamenetel miin tutustuminen, riskienhallintastrategian valintaja
-suunnitelma

Suojautumistoimenpiteiden aiheuttamat kustannukset, vakuutukset.

Verkko-opinnot
Raportti yrityksen riskienhallinnasta, vakuutusharjoitus

Arto Suominen, Riskienhallintaja Kai-Erik Berg, Y rityksen riskinhallinta
Verkkomateriaalit

Liiketoiminnan suunnittelu
Business Planning

30p Ajoitus: 1.-4.vsk
Opiskelija osaa laatia yrityksen liiketoi mintasuunnitel man.
Y rityksen strateginen suunnittel uprosessi

Toiminta-gjatus, visio, arvot

Liikeidea

Liiketoimintasuunnitelma

M oni muoto-opinnot

Liiketoimintasuunnitelma

IImoitetaan opintojakson alussa

Johtaminen
Leadership

30p Ajoitus: 1.vsk

Opiskelijatuntee johtamisen mallgja, organisaatiorakennemallgja seka yksilon ja
ryhman kayttaytymisen perusteita; joiden tunteminen on perustana hal uttaessa
parantaa tyskentelyn tehokkuutta ja tul oksel lista toi mintaa organi saati ossa.

Johtagjan tehtavét ja roolit
Johtamisen mallit
Organisaatiorakennemallit



Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(K1 PA004)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KIPA62)

(K1PA020)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:
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Tyomotivaatio
Ryhmét jatiimit organisaatiossa
Organi saatiokul ttuuri

M oni muoto-opinnot
Oppimistehtévét ja tentti

IImoitetaan opintojakson aikana

Aluetalouden perusteet
Finnish Economic Geography

30p Ajoitus: 1. vsk

Opiskelija tunnistaa al uetal ouden keskeiset kasitteet ja tal ousalueiden kehittymiseen
liittyvét tekijat seké kykenee keskustelemaan ajankohtaisista talouteen liittyvista
kysymyksista. Han osaa laatia raportteja taloudel lisen kehityksen tilasta.

Maapallo toimintaympéristona ja al uetal ouden ndkokulmat
V destoti eteel liset tekijét ja niiden vaikutukset tal outeen
Eurooppa talousalueena ja EU:n kehitys

Suomen kilpailukyky jatuotantorakenne
Energiakysymykset tal oudellisessa paétoksenteossa

Itsendinen opiskelu jatiedonhaut / monimuoto
Annettujen tehtévien suorittaminen

IImoitetaan verkko-opintojen alussa

MARKKINOINTIOSAAMINEN 9 op
MARKETING SKILLS

Asiakassuuntainen mar kkinointi
Customer Oriented Marketing

30p Ajoitus: 1. vsk

Opiskelija osaa kayttaa asiakaskeskei sen markkinoinnin peruskasitteita ja arvioida
yrityksen liiketoiminnallisen onnistumisen edellytyksia markkinoinnillisesta
nakokulmasta seka ratkaista yksinkertaisia yrityksen markkinoinnillisia ongelmia.

Markkinoinnin peruskéasitteet
Markkinointigjattelun kehittyminen
M arkkinoinnin toimintaympari stot
Ostokayttaytymisen perusteet
Markkinoinnin kilpailukeinot
Itsendinen opiskelu

Kirjatentti

Bergstrom & Leppanen, Y rityksen asiakasmarkkinointi



(K1PA042)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

SisAto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(KIPA023)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KIPA32)

(K1PA039)

Lagjuus:

Osaamistavoite;
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Asiakaspalvelun palvelukulttuuri

Customer Service Culture

30p Ajoitus: 1. vsk

Opiskelijaymmart&a pal velun asiakasl htéisena ja kokonai svaltai sena toimintana
asiakkaan hyvaksi. Opiskelija kehittéd asiakaspal vel utydssa tarvittavia
vuorovaikutustaitojaan.

Palvelun laatutekijoita

Tuloksellinen asiakaspalvelu

Ensivaikutelma, palvelu puhelimessa

Turvallisuus asiakaspalvel utydssa. Erilaiset asiakkaat
Asiakaspalaute, valitusten ja valittgjien kéasittely

Verkko-opinnot jal&hiopetus
Oppimispéivakirja, harjoitustehtévét, 1 op TKI -opintoja

Gronroos,C. Miten palveluja markkinoidaan.

Hamal anen, J. Luonnollinen palvelu.

Jokinen,T., Heindmaa, L. & Heikkonen, |. Tervetuloa asiakas.
Lundberg.T. Palvele, vaikuta, menesty. Asiakaspalvelun ABC.

Markkinointiviestinta
Marketing Communication (PR)

30p Ajoitus: 2.vsk

Opiskelija perehtyy markkinointiviestinnan keinoihin ja osaa suunnitella yrityksen
markkinointiviestintda vuositasolla seké arvioida markkinointiviestinnan
kustannuksia.

Mainonta

Suhde- jatiedotustoiminta (PR)

Myynnin edistaminen (SP)

Henkil 6kohtainen myyntity©

I ntegroitu markkinointiviestinnan toteuttaminen

M oni muoto-opinnot
Tentti, harjoitukset ja harjoitusty6t

[Imoitetaan etenemissuunnitel massa

TALOUSHALLINTO-OSAAMINEN 9 op
BUSINESSADMINISTRATION SKILLS

L askentatoimen per usteet
Introduction to Accounting

6 op Ajoitus: 1. vsk

Opiskelija osaa kdytanndssa kahdenkertai sen kirjanpidon periaatteet, menetelmét ja
tilikauden eri tyGvaiheet. Opiskelija osaa soveltaa arvonliséverotuksen sekéa
valittéman verotuksen perusteita. Opiskelija osaa tulkita tilinpa&tdsai nei stoa.



SisAto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(K1PA040)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

TRADENOMIKOULUTUS

Y rityksen tal oudellinen toiminta ja laskentatoimi
Kahdenkertainen kirjanpito

Tuloksen laskenta

Arvonlisdverotuksen perusteet

Véaittdman verotuksen perusteet

Johdatus tilinp&&tosanalyysiin

M oni muoto-opinnot
Tentti ja palautettavat harjoitukset

Jormakka, R., Koivusalo, K., Lappaainen, J., Manner, J., Niskanen, M. :
Laskentatoimi. 2009 EDITA

Rahoituksen perusteet
Introduction to Financing
30p Ajoitus: 1.vsk / vapaa
suoritusaika

Opiskelija pystyy suunnittelemaan ja toteuttamaan pk -yrityksen rahoitukseen
liittyvét keskeiset asiat. Opiskelija osaa suunnitella pk -yrityksen rahoitusrakenteen,
selvittéa rahoitusvaihtoehdot ja val mistautua rahoitusneuvottel uihin. Han osaa
suunnitellainvestointien rahoituksen ja tul orahoituksen varmistamisen. Opiskelija
hallitsee rahoitusmarkkinoiden palvelut. Opiskelija osaalaatia yrityksen
rahoitussuunnitel mat.

1. Yrityksen rahoituksen suunnittelu ja kannattavuus

(yrityksen rahoitusongelma, investoinnit ja niiden kannattavuus, liikepé&oma
(kayttopdaoma), sitoutuneen pddoman vahentaminen, yrityksen rahoitusaseman
parantaminen, yrityksen rahoitussuunnitelmat, tulossuunnitelma, kassabudjetti,
rahoitusbudjetti ja lainojen hoitosuunnitel ma (yritystutkimusneuvottel ukunnan
lomakkeet)

2. Rahoitusmarkkinat ja -palvelut

(oma pédoma, vieras pagoma, pankit, vakuutuslaitokset, Finnvera, TE-keskus,
erityisluottolaitokset, factoring, leasing, ostolaskurahoitus, myyntisaatavarahoitus
jne. rahoituslaitosten palvelut, rahoitusl dhteiden jainstrumenttien vertailu)

V erkko-opinnot
Harjoitukset

Oheiskirjallisuus soveltuvin osin; Jarmo Leppiniemi: Rahoitus jaltai Teppo
Martikainen: Rahoituksen perusteet

PAKOLLISET AMMATTIOPINNOT

(KILA2Z)

(K1LA020)

Lagjuus:

LIIKETALOUDEN SYVENTAVA OSAAMINEN 25 op
SPECIALIST BUSINESS COMPETENCE

Yritysverotus
Corporate Taxation

40p Ajoitus: 2. vsk



Osaamistavoite:

SisAto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(K1LA019)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

SisAto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KILAO41)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Edeltava osaaminen:

SisAto:

Toteutus:

TRADENOMIKOULUTUS

Opiskelija tuntee valittdman verotuksen vaiheet ja yrityksen tuloverotuksen
lainsdadannon. Han osaa laskea tuloverojen méaéréan eri yritysmuodoissa jalaatia
verotettavan tulon laskelmia. Taman lisaksi han tuntee tilinpaatdssuunnittelun
periaatteet.

Vaittdman verotuksen vaiheet

Y rityksen tuloverotuksen |ainsdadanto
Verotus eri yritysmuodoissa
Verotettavan tulon laskeminen
Tilinpaétossuunnittelu

V erkko-opinnot
Tentti ja harjoitukset

Tomperi, S., Yritysverotus jatilinpadtossunnittelu
Artikkeleita luennoitsijan ilmoituksen mukaan mm. Verotus ja Tilisanomat # ehdista

Johdon laskenta

Management Accounting

50p Ajoitus: 2. vsk
Opiskelija osaa laatia yrityksen johdon paétoksentekoa tukevia taloutta ja erityisesti
kannattavuutta koskevia laskelmia.

Kannattavuuden seuranta

Toiminnan suunnittelu
Kustannuslaskenta

Toimintolaskenta

I nvestointien kannattavuuden arviointi

M onimuoto-opinnot: orientoivat luennot ja verkko-opinnot
Tentti ja harjoitukset

[Imoitetaan etenemissuunnitel massa

Asiantuntijapalveluiden markkinointi ja tuotteistaminen
Marketing and Commodification of Expert Services

30p Ajoitus: toinen vsk

Opiskelija tunnistaa pal vel ujen markkinoinnin erityishaasteet, ja kykenee
analysoimaan palvelujen laatuun ja kehittémiseen vaikuttavia tekijoitad. Han osaa
tuotteistaa pal veluita ja kehittda yrityksen palveluprosesseja liiketal oudellisin
perustein.

asi akassuuntai nen markkinointi

palvelun ominaispiirteet

kokonaisvaltainen palvelujen markkinoinin malli
palvelun laatu

palvelun tuotteistaminen ja markkinoitavuus
palvelumuotoilu

asiakassuhteen khittaminen ja hallinta

orientaatiotunnit jaitsendinen opiskelu



Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KILA042)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Edeltava osaaminen:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(KILAO23)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KI1LA024)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

TRADENOMIKOULUTUS

Tentti ja palveluprosessin suunnitteluun liittyva kehittdmistehtéva

[Imoitetaan etenemissuunnitel massa.

Strateginen markkinointi
Strategic Marketing
40p Ajoitus: 3. vsk

Opiskelija ymmartéa strategisen markkinoinnin periaatteet osana yrityksen
liiketoimintastrategian kehittamista.

Asiakassuuntainen markkinointi

Strategisen markkinoinnin osa-alueet

Toimintaprosessien koordinointi

Asiakastarpeiden tunnistaminen ja asiakasl ahtdi sten toimintojen ja tuotteiden
kehittaminen

Brandigjattelu ja -viestintéa markkinoinnin strategisena osa-alueena

Verkko-opintojakso
Harjoitustehtavét. Opinnot suoritetaan osittain TKI-opintoina.

Aaker David: Strategic Marketing Management (2005)
Muu Moodlessa ilmoitettava materiadli

Sopimus- ja kauppaoikeus
Contract and Commercial Law

6 op Ajoitus: 1. vsk

Opiskelija hallitsee sopimusoikeuden yleiset periaatteet ja tuntee yritystoimintaan

liittyvét keskeisimmét sopimustyypit

Oikeugjérjestys

Sopimustyypit

Sopimusten syntyminen ja paattaminen
Edustus

Y ritysmuodot

Erityiskysymyksia

V erkko-opinnot
Harjoitukset ja tehtavét

Suojanen, K. Opi oikeutta.
Liséksi muu opintojaksollailmoitettu kirjallisuus

Yrityksen kansainvalistdminen
Internationalising a Company

30p Ajoitus: 2.vsk

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa laatia yrityksen
kansainvalistymissuunnitel man.



SisAto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KILA3Z)

(K1LA0O7)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Edeltéava osaaminen:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(K 1L AQ06)

Laajuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

Toteutus:

Suoritukset:

Kirjallisuus:

TRADENOMIKOULUTUS

Kansainvalistémisen prosessi. Liikeidea, toimintastrategia ja operaatiomuodot,
toi mintasuunnitelma.

M onimuoto-opinnot. Opinnot suoritetaan osittain TKI-opintoina.
Y rityksen kansainvalistymissuunnitelma

IImoitetaan opintojakson alussa

VIESTINTA- JA KULTTUURIOSAAMINEN 22 op
COMMUNICATION AND CULTURAL COMPETENCE

Kokoustaito ja tiedottaminen
Meeting Skills and PR-Skills

30p Ajoitus: 2.-3. vsk

Opiskelija osaa toimia kokouksen ja neuvottelun eri tehtavissd, pystyy hoitamaan
kokouksen suullisen ja kirjallisen viestinnan seka osaa vaikuttavan viestinnan
keinot. Lisaks opiskelija osaa tiedottamisen perusteet.

Liikeviestinta

Ryhmaéviestinta ja neuvotteluprosessi, vaikuttamisen keinot ja erilaiset

perustel utavat

Kokoustekniikka ja kokousosallistujien erilaiset roolit

Paétoksenteon eri tapoja, adnestys javaal

Asiakirjat: kutsu, esityslista, muistio, poytékirja, anomus, lausunto
Tiedottaminen jatiedottavat tekstit: lehdistétiedote, henkil 6kuntatiedote, saate,
julkaisut

M onimuoto-opinnot, moodleaineiston tunnus KLAV001
Harjoitukset, ndyttokokous, tentti ja asiakirjojen tuottaminen

Heiska, Kontio, Majapuro, Valtonen, Korkeakoul uopiskelijan kokoustaito
Tiedottaminen: Ojanen, S.2003.Tiedota tehokkaasti - opas mediasuhteisiin. Edita.

Asiakirjoittaminen
Academic Writing

30p Ajoitus: 3. vsk/ opinnaytetta

tehtéessa
Opiskelija osaa laatia asiallisen/tieteel lisen tutkielman jasennellysti ja selkeasti.
Merkitys- jalauseoppi
Kielenhuolto, tekstianalyysi
Ohjeistus tekstin laatimiseen ja opinndytteen julkistamiseen

M onimuoto-opinnot

Kurss suoritetaan opinndytetydskentelyn yhteydessa. Tekstianalyysi jatehtavét,
kielenhuollon tentti

Ammattisuomen kasikirja



(K1LAQ25)

Laajuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(K1LA026)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Edeltéava osaaminen:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KILA039)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

TRADENOMIKOULUTUS

Hirsijarvi, S., Remes, P. & Sajavaara P., Tutki jakirjoita
Lappalainen, A., Opinndytetydohjeita

Basics of Professional English
Basics of Professiona English

30p Ajoitus: 1.vsk

Opiskelija osaa kayttéd ammatillista englantia ty6tehtdvisséén ja osaa viestia
monikulttuurisissa tydyhtei sdissa.

Ammatti korkeakoul uopinnot

Ammattikielen keskeisia rakenteita ja sanastoa
Kansainvalistyminen ja kulttuurien kohtaaminen ty6el éméssa
Ty6paikan haku

Y ritysesittely

M onimuoto-opinnat, |ahiopetus jaMoodle
Jatkuva ndytt6, suullinen esitys, kirjalliset tehtavat, suullinen jakirjallinen tentti

Opintomoniste

English for Management
English for Management

30p Ajoitus: 3. vsk

Opiskelijaaktivoi suullistajakirjallista esitystaitoaan selviytyékseen asiakaspalvelu

henkil 6st6johtami sen asiakaspal vel utilanteissa englannin kielel|&
Basics of Professiona English

Asiakirjoittaminen
Perehdyttaminen

Tyo6sopimukset

Palkkaus- ja palkitsemig érjestel mét
Henkil dstéjohtaminen

M onimuoto-opinnot, |&hiopetus ja Moodle
Jatkuva naytto, kirjalliset tehtavét, suulliset esitykset, suullinen jakirjallinen tentti

Materiaali Moodlessa

Business Communication Skills
Business Communication Skills

40p Ajoitus: 2. vsk

Opiskelija saavuttaa valmiudet Kirjallisessa ja suullisessa viestinnéassa englannin
kielellaeri viestintavalineita hyodyntaen.

Liikeviestinnan perusteet

Rutiinikirjeet

Laskutus ja perinta



Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(K1LAO38)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

SisAto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KILAQ37)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Edeltava osaaminen:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KILA6Z)

(KILAO034)

TRADENOMIKOULUTUS

Kokoukset ja kokousasiakirjat
M onimuoto-opinnat, |ahiopetus jaMoodle
Jatkuva ndytt6, suulliset jakirjalliset harjoitukset, suullinen esitysjakirjallinen tentti

Opetusmoniste

Svenskai affardivet 1
Swedish/Svenskai affardivet 1

30p Ajoitus: 1.vsk

Opiskelijayllapitda ja kehittéd aika semmin saavuttamaansa kielitaitoa seké parantaa
valmiuttaan kayttéa ruotsin kielta péivittaisissi tydeldman tilanteissa.

Tyo6paikan puhetilanteita

Koulutus, opintojen rakenne ja sisaltd

Pohjoismaiden talouseldméa

Yritysesittely

Ty6paikan hakeminen

M onimuoto-opinnat, |&hiopetus jaMoodle

Jatkuva néyttd, suullinen esitys, suulliset jakirjalliset tehtévét, kirjallinen tentti

Opintomoniste

Svenskai afféardlivet 2
Swedish/Svenskai affarslivet 2
30p Ajoitus: 2. vsk

Opiskelija saavuttaa valmiudet yrityksen kirjalliseen ja suulliseen viestintdan
ruotsiks eri viestintévaineilla

Svenskai affarslivet 1

Liikeviestinta

Asiakaspalvelu

Y ritysmuodot

Ajankohtai sta esimiesviestintéa

M onimuoto-opinnot, |&hiopetus jaMoodle

Jatkuva nayttd, suullinen esitys, suulliset jakirjalliset tehtavét, kirjallinen tentti

Opetusmoniste

LIIKETALOUDEN MENETELMAOSAAMINEN 12 op
METHODOL OGICAL STUDIESIN BUSINESS

Sahkodinen viestinta



Laajuus:

Osaamistavoite:

Edeltava osaaminen:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(K1LAO35)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KILAO36)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

TRADENOMIKOULUTUS

E Communication

30p Ajoitus: 1. vsk

Opiskelija osaa soveltaa keskeisia sdhkoisen viestinndn vélineita. Opiskelija
ymmartaa sahkoi sen viestinnan merkityksen ja tulevai suusnakymét yleisesti oman
toimialansa kannalta sek& pystyy analysoimaan séhkdisen viestinnan vélineiden
kayttémahdollisuuksia oman tyonsa kehittémisen nakokulmasta.

Tietokoneen jatavallisimpien toimisto-ohjelmien seké sdhkdpostin ja Internetin
kayton perustaidot.

Verkko viestinnan vélineend

V uorovaikutteisen median valineet yrityksen ja organisaation toiminnassa
Web-toimintojen soveltaminen yrityksessa

Viestinnan seurannan menetelmét ja tyokalut

Sahkadisen viestinnan tietoturvan ja netin kéytdn ohjeistuksen kehittéminen

M onimuoto-opinnat, verkkoluennot jaitsendinen tydskentely verkko-opintoina
Harjoitusty6, verkkoluennot jaitsendinen tytskentely verkko-opintoina.

Verkkomateriaalit

T&k toiminnan perusteet
Introduction to R & D Operations

30p Ajoitus: 3. vsk
Opiskelija ymmartaa tieteen ja tutkimuksen peruskasitteet ja rakenteet, ja osaa lukea
kriittisesti, ymmarryksell& ja soveltaen raportteja ja kehittamishankkeiden teksteja
Opiskelija osaa itse suunnitella ja toteuttaa tutkielmia, selvityksiaja
kehittémishankkeita opiskeluaikana ja tyoelaméssi. Hanella on valmiudet
opinnaytety6hon, jossa yhdistyvéat ammatillinen tietopohja ja soveltava osaaminen
sekd kdytannon kehittamisongel mat ratkai suineen.

Tieteen ja tutkimuksen peruskasitteet, prosessit ja rakenteet

Laadullisen ja méaérallisen tutkimuksen perusideat

Laadulliset tutkimusmenetelmét ja tutkimusstrategiat

Tutkimuksen suunnittelu ja toteutus

Tutkimus yhdistettyné kayténnosta | ahteviin tydel@man kehittémishankkeisiin.
ACP luennot, kirjallisuus, esimerkit ja harjoitustehtavét

Tentti, esseetal projekti sovitun mukaisesti

Opintojaksolla annettava kirjallisuus ja muu materiaali

Talousmatematiikka
Financial Mathematics
30p Ajoitus: 1. vsk

Opiskelija osaa kdyttéa tal ousel méssa tarvittavia matematiikan perustaitoja
talousmatematiikan ongelmien ratkai semiseen.

Matematiikan perustaitojen kertaus ja matemaatti sten valmiuksien luominen
Kate jaarvonlisivero



Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(K1LA040)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

SisAto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

TRADENOMIKOULUTUS

Indeksit

Korkolasku sovelluksineen
Koronkorkolaskentaa sovelluksineen
Luotot

Talouselaman funktiot

Verkkoluennot ACP ja harjoitukset
Tentti ja harjoitukset

Karjalainen, Leila., Optimi-matematiikkaa tal ousel @man ammattilaisille, 2005

Tilastotieteen perusteet
Introduction to Statistics

3op Ajoitus: 3. vsk.

Opiskelija osaatilastollisen aineiston kasittelyn, jakaumien tunnusluvut, yleisimmét
tilastolliset menetelmét, tilastollisiatestejd, SPSS -til asto-ohjelman kayttoa ja
tulosten tulkintaa.

Kvantitatiivisen tutkimuksen aineiston kasittely ja tulkinta:
Peruskasitteet ja taulukot

Tilastolliset tunnusluvut

Riippuvuus: ristiintaulukointi, korrelaatioanalyysi jaregressioanalyysi
Tedtiteoriaajatilastollisiatesteja

Tilasto-ohjelman kaytto

Y ksil6llinen harjoitusty®

Verkkoluennot ACP, harjoitukset ja verkko-opintona itseopiskel uosuus
Tentit, harjoitukset ja harjoitusty®

Karjalainen, L., Tilastomatematiikka, 2004

VAIHTOEHTOISET AMMATTIOPINNOT

(KIVA2Z)

(K1AO003)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

Toteutus:

ESIMIEHEN SYVENTAVA OSAAMINEN 32 op
SPECIALIST MANAGEMENT COMPETENCE

Tyo- javirkamiesoikeus
Labour and Civil Service Law

3op Ajoitus: 2. vsk

Opiskelija osaaty6- ja virkasuhdetta koskevat oikeussaannot, tyo- ja virkasuhteen

keskeisen oikeuskaytannon seka tyo- ja virkaehtosopimusjarjestel mét.

Ty06- javirkasuhde

Tyo- javirkasuhteen synty, ehdot jalakkaaminen
Ty06- javirkaehtosopimukset

Tasa-arvo jayksityisyyden suoja

Y hteistoimintamenettely

M oni muoto-opinnot



Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KLVY005)

Lagjuus:

Osaamistavoite;
Sisalto:
Toteutus:

Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KILAO31)
Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

Toteutus:

Suoritukset:

Kirjalisuus:
(KLVYO012)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

SisAto:

TRADENOMIKOULUTUS

V erkkoharjoitukset

IImoitetaan etenemissuunnitelmassa ja verkkokurssin johdannossa

Esimiesviestinta
Management Communication

50p Ajoitus: 3. vsk / vapaa gjoitus

Opiskelijatutustuu esimiehen viestinnan perusul ottuvuuksiin seké harjaantuu
tunnistamaan ja arvioimaan niita.

Viestintétilanteiden ja vuorovaikutustilanteiden hallitseminen. Esimiehen sanallinen
jasanaton viestinta. Epdvarmuus ja viestinnan pelko. Siséinen jaja ulkoinen
viestintd, sidosryhmaanalyysi.

Verkko-opetus, moodlen kurssiavain KLV'Y 005
Oppimispaivakirja, moodlen harjoitustehtavét

[Imoitetaan moodlen aineistossa

Henkil6stbvoimavar ojen johtaminen HRM
Human Resource Management

30p Ajoitus: 2.-3.vsk

Opiskelija tuntee henkil stévoimavarojen madran saételyyn, tarvittavan osaamisen
varmistamiseen seké henkil 6stén hyvinvoinnin ja motivaation ylldpitoon tarvittavia
toimenpiteita

Henkil6stdsuunnittelu ja rekrytointi
Perehdyttdminen ja tytnopastus
Ty6n organisointi ja muotoilu
Henkildston kehittaminen
Palkitseminen

Monimuoto (orientoivat kontaktitunnit ja verkkotytskentely). Opinnot suoritetaan
osittain TKI-opintoina.

Oppimistehtavét ja tentti

[Imoitetaan etenemissuunnitelmassa

Organisaatiopsykologia
Organizationa Psychology

30p Ajoitus: 2.-4. vsk | vapaa

gjoitus
Opiskelija syventaa tietojaan organisaati okayttéytymisesta.
Johdon tehtévét ja vastuu konfliktitilanteissa, tydyhteison ongelmat ja ongelmien

kasittely tai tyotyytyvaisyyden perusteet, kannustaminen ja palkitseminen ja
osaamisen kehittaminen.



Toteutus:

Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KLWY047)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KILAO32)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(KLWY039)

TRADENOMIKOULUTUS

Itseopiskelu verkossa kayttéen hyvaksi aiheeseen liittyvéa kirjallisuutta. Opiskelija
voi kirjoittaa tutkiel maesseen opettajan kanssa myos erikseen sovittavasta aiheeseen
liittyvasta teemasta

Pal autettava tutkiel maessee verkko-opintoina

Oheiskirjallisuutta: Jarvinen Esimiestyd ongelmatilanteissa;

Ruohotie, Honka Palkitseva ja kannustava johtaminen; Jarvinen Ammattina esimies,
muu opiskelijan valitsemakirjallisuus. Kirjallisuusluettelo on verkkokurssin
etusivulla

Ty6turvallisuusja-terveys
Occupationa Health and Safety

30p Ajoitus: 2.-3. vsk

Opiskelijatietda perusteet tydsuojeluun liittyvistd laista ja maarayksista seka
koneiden jalaitteiden turvamaérayksista ja vaarallisista aineista. Opiskelijatuntee
tyoturvallisuuteen liittyvét ilmoitukset ja viraomaismaéraykset. Opiskelijaymmartaa
tyéhyvinvointiin liittyvét asiakokonaisuudet.

Tyosuojelu ja siihen liittyva keskeinen lainsdadanto

Turvallisuus tyOpaikalla (koneet jalaitteet, fyysiset tekijat, vaaralliset aineet,
suojaimet )

Lahelta piti -tilanteet ja niista oppiminen

Tyohyvinvointi (ty6terveys, tyky-toiminta)

Y hteinen tydpaikka

M onimuoto-opinnot
Riskien kartoitus, tydhyvinvoinnin kehittdmissuunnitelma

IImoitetaan verkko-opintojen yhteydessa

Oikeudellinen tietoturva
Legal Data Security

30p Ajoitus: 3. vsk

Opiskelija tuntee viranomai stoi minnan julkisuuden, yksityisyyden ja henkil Gtietojen
suojaa koskevan normijéarjestelman seka tietoturvallisuuteen liittyvan oikeudellisen
saantelyn.

Y ksityisyyden ja henkil 6tietojen suojaa koskeva oikeudel linen sdantely

Henkil Gtietojen kasittely

Turvallisuusselvitykset

Ty6eldmaén tietosuoja

V erkko-opinnot

Harjoitukset ja tehtéavét

opintojaksolla erikseen ilmoitettu kirjallisuus

Henkil6- jarikosturvallisuus
Personal Safety and Crime Prevention



Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(K1 AO007)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(KILAO33)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Sisalto:

TRADENOMIKOULUTUS

30p Ajoitus: 3. vsk

Opiskelijatietda perusteet henkil6- ja rikosturvallisuuteen liittyvista keskeisista
laeista ja asetuksista. Opiskelija osaa tunnistaa henkil6- ja rikosturvallisuuteen
liittyvét uhat ja niiden torjuntakeinot. Opiskelija tuntee matkustusturvallisuuteen
liittyvét seikat.

Uhkaavat tilanteet

Ulkopuolisten / asiakkaiden turvallisuus

Avainhenkildiden turvallisuus

Rekrytointi ja toimenpiteet tydsuhteen paéttyessa

Matkustusturvallisuus

Y rityksen toimintaan, henkil 8stéon tai omai suuteen kohdistuva rikollisuus (siséinen
/ ulkoinen uhka)

Y hteistyd viranomaisten kanssa (poliisi, vakuutusl aitokset)
Toimintarikostapauksessa

L ainsdadantd (voimankayttd, jokamiehen kiinniotto-oikeus)

Monimuoto-opinnot (moodle, ACP)
Rikos- ja henkilGturvallisuuskartoitus, turvallisuussuunnitelmaja ohjeistus

[Imoitetaan etenemissuunnitelmassa

Y htio- ja yhteisdoikeus
Corporate Law

6 op Ajoitus: 2. vsk
Opiskelija osaa eri yritysmuotojen yhtidoikeudel liset periaatteet, osaa perustaa
yrityksen ja osaa |aatia tarvittavat asiakirjat.

Y ritysmuodot

Y rityksen perustaminen
Hallinto ja edustus
Vastuu

V erkko-opinnot
V erkkoharjoitukset

[Imoitetaan etenemissuunnitel massa

Strateginen suunnittelu
Strategic Planning

30p Ajoitus: 3.vsk

Opiskelija ymmartéa strategisen johtamisen gjattel ua ja osaa kayttaa strategisen
suunnittelun menetelmialiiketoiminnan tai organisaatioiden kehittamisessa.

Strateginen gjattelu ja strateginen johtaminen késitteina

Strateginen johtaminen prosessina ja strategioiden toimeenpanona
Strateginen suunnittelu

Epavarmuuden ja epaselvyyden hallinta, tulevai suustutkimuksen menetel mét
Strategioiden toimeenpano

Strateginen osaamisen suunnittelu



Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KIVA1Z)

(KILAO27)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(K1LA028)

Lagjuus:

Osaamistavoite;

Edeltava osaaminen:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjallisuus:

(KI1LA029)

TRADENOMIKOULUTUS

M onimuoto-opinnotOpinnot suoritetaan osittain TK1 -opintoina.
Kirjallisuusessee, ryhmaétyo, strateginen henkil 5stén osaamisen suunnittelma

Oman kiinnostuksen mukainen kirjallisuus, verkossa ilmoitettava ohei smateriaali

KEHITTAMISTOIMINNAN OSAAMINEN 14 op
COMPETENCE IN DEVELOPMENT OPERATIONS

Projektitoiminta
Project Work

30p Ajoitus: 2.vsk

Opiskelija tietda projektitoiminnan peruskasitteet ja projektin elinkaaren. Han osaa
laatia projektisuunnitelman sen perusmuodossaan. Han osaa etsid toiminnan
kehittémiseen suunnattuja rahoitusl ghteité.

Projektitoiminnan kasitteet

Projektin organisaatio ja vastuut

Projektisuunnitelma

Projektin dokumentaatio

Projektin padttaminen

Rahoitusldhteet tyoyhteisdjen kehittamisessa

Verkko-opinnot

Itsendiset tehtavéat verkossa

Verkossailmoitettava materiaali ja lahteet

Kehittamistoiminnan per usteet
Introduction to Devel opment Operations

3o0p Ajoitus: 2.vsK

Opiskelija tietda organisaatioiden ja toiminnan tutkimisen ja kehittémisen
tekniikoita.

Projektitoiminta

K ehittamistoiminnan periaatteet
Toimintatutkimus

K ehittamismenetel mét
TyOyhteisdjen kehittdmiscaset

V erkko-opinnot

Tiedonhaut, raportti

[Imoitetaan verkko-opintojen yhteydessa

L aatuajattelu ja laadun kehittéaminen
Quality Thinking and Development



Lagjuus:

Osaamistavoite;

Edeltava osaaminen:

Sisalto:

Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

(K1LA030)

Lagjuus:

Osaamistavoite;
Edeltava osaaminen:

SisAto:
Toteutus:
Suoritukset:

Kirjalisuus:

TRADENOMIKOULUTUS

30p Ajoitus: 2.vsk

Opiskelijatietda laatuajattelun kehityksen. Opiskelija hahmottaa laadun merkityksen
organisaation toiminnalle ja menestykselle. Han osaa kuvata prosesseja, etsia niista
kehityskohteita ja ymmartaa laadun jatkuvan kehittémisen ja projektoinnin
toimintavat.

Projektitoiminta

Laatufilosofiat

Organisaation laatujdrjestelma

Prosessigjattelu

L aatukustannukset

Laadunvalvonta

Verkko-opinnot

Tiedonhakutehtavét, késiteanalyysit, prosessien kuvaus ja kehittéamistehtava

IImoitetaan verkko-opintojen yhteydessa

K ehittamisproj ekti tyopaikalle
On-the-job Development Project

50p Ajoitus: 2.-3.vsk

Opiskelija osaa soveltaa projektitoimintaa, kehittamistyokal uja jalaatuajattelua
konkreettiseen kehittdmiskohteeseen.

Projektitoiminta, K ehittamistoiminnan perusteet, L aatuajattelu jalaadun
kehittaminen

K ehittamisprojektin toteutus
Itsendisen, ohjattu kehittémistyd omassa tydympéri stossa. TK1-opinnot.
K ehittamiskohteen analysointi, projektointi, toteutus ja arviointi, kirjallinen raportti

K ehittémiskohteen mukainen kirjallisuus

VAPAASTIVALITTAVAT OPINNOT

(VAPAAZ)

(KLVY091)

Lagjuus:

Osaamistavoite:

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 150p
FREE-CHOICE STUDIES

Opiskelija valitsee vapaasti vahintéan 15 op opintoja joko omalta alaltaan, oman
ammattikorkeakoul un toiselta adalta, muusta ammattikorkeakoulusta tai
tiedekorkeakoulusta. Opiskelijan tavoitteena on lagja-alainen osaaminen.

Practicefirst
Practicefirst

30p Ajoitus: 1. vsk
Opiskelija kehittéd ja vahvistaa englannin kielen taitoaan siten, etté han selviytyy

ammattikorkeakoul ussa alansa englannin kielen opinnoista. Tavoitteena on my6s
kehittaé kieltenopiskelun yleisi& opiskeluvamiuksia



TRADENOMIKOULUTUS

Edeltéava osaaminen: L dhtbtasotesti

Sisdlto: Eglannin kielen perusrakenteet ja sanasto
Suullisen jakirjallisen tuottamisen seké puheen ja tekstin ymmartamisen aktivointi
Toteutus: Verkko-opinnot
Suoritukset: Testi
Kirjallisuus: Verkkomateriaalit

(KLVKO067) Byggupp din svenska

Swedish/Bygg upp din svenska
Lagjuus: 30p Ajoitus: 1. vsk
Osaamistavoite: Opiskelija hallitsee ruotsin peruskieliopin ja kehittéd ruotsin kielen suullistaja

kirjallistataitoaan tytel@man viestintéd ja vuorovaikutustilanteisiin

Edeltéva osaaminen: Lahtotasotesti, Eurooppal ainen viitekehys taitotaso B1

Sisdlto: Ruotsin peruskielioppi

Toteutus: Pienryhméopetus

Suoritukset: Jatkuva néytto, kirjalliset tehtéavét jakirjallinen tentti
Kirjallisuus: Opintomoniste

(K1001Z) OPINNAYTETYO 15 op
THESIS

(KIOO001)  Opinnaytetyd

Thesis
Lagjuus: 150p Ajoitus: 3.-4. vsk
Osaamistavoite: Opiskelija kehittad ja osoittaa valmiuksiaan soveltaatietojajataitoja

ammattiopintoihin liittyvassa kéytannon asiantuntijatehtévassa. Han syventda
ammatillista osaamistaan TKI-toiminnasta opinnaytetydna tehtévéan tutkimus-,
kehittdmis- tai muun tyoel amaldhttisen projektityon avulla. Opiskelija hallitsee
tydeldmassa tarvittavan kirjallisen ja suullisen ilmaisun.

Sisdlto: Opinndytetyon al oitusseminaari
Oman aiheen hyvaksyttaminen ja aiheanalyys
Opinn&ytety6suunnitelman |aatiminen, esitys ja opponointi

Opinnaytety®
Esitysseminaarit
Kypsyysnayte
Toteutus: Seminaarit ja itsendinen opiskelu.
Suoritukset: Aiheanalyysi Opinndytetydsuunnitelman |laatiminen ja esitys, opponointi

Tutkimus-/kehittamistyo tai projekti ja sen raportointi (kirjallinen ja suullinen esitys)
Seminaarit Kypsyysnayte Opintojakso suoritetaan osittain/kokonaan TKI-opintoina.



Kirjalisuus:

(KIHH1Z)

(KIHHO001)
Lagjuus:

Osaamistavoite;

Edeltava osaaminen:

Sisalto:

TRADENOMIKOULUTUS

Hirgarvi, S., Remes, P., Sgavaara, P., Tutki jakirjoita
http://www.kajak.fi/opari
Opinnaytetyokohtainen kirjallisuus

HARJOITTELU 30 op
PRACTICAL TRAINING

Harjoittelu

Practical Training

30 0p Ajoitus: Pagsaantoisesti 3.
vuosikurssi

Asetus ammattikorkeakouluista (16.6.2005/423) méérittel ee harjoittelun osaks
ammatti korkeakoul uopintoja ja sen mukaan harjoittel un tavoitteena on perehdyttéa
opiskelijaohjatusti erityisesti ammattiopintojen kannalta keskeisiin kaytannén
tyoOtehtaviin seké tietojen ja taitojen soveltamiseen tydel &massa. Harjoittelun
tarkoituksena on tukea opiskelijan tiedollista kehittymist&, k&ytannon

tydel dmaval miuksien kehittymista ja henkil 6kohtaisten valmiuksien kehittymista.

Tutkintoon kuuluvia opintoja suoritettuna vahintéan 105 op

Harjoitteluinfoon osallistuminen (1. lukuvuosi kevét)

Harjoittelupaikan ja tehtévien hyvaksyttaminen

Harjoittel usopimuksen, suunnitelman ja tytehtavien tarkennuslomakkeen
laatiminen

Harjoittelutehtava

Harjoittelupéivakirja

Harjoittelun arviointi ja raportointi



Kajaanin amk

[315.2012 2012-2013] 2013-2014] 2014-2015] 2015 16-18 C
[Hannele Siipola Op 2 3 4. vuosi 1ahi [7.-8.9 12-1310.[9-10.11. [14-1512.[11.-12.1. [8-92. [15-163. [12-134. [17.-185. |24.-255.
[kit121 1] o[ 3] a| 1] 2] 3 al 1] 2] 3] 4] 3] 2[ 3] 4fumi
Perusopinnot
Viestinti- ja vuorovaikutusosaaminen
SiHa Opiskeluvalmiudet / SiHa 2 [1 1 1 9 4 2 2
Tietojenkisittelyn perusteet 3 [2 1 u 4 3 2 2
Tekstinkisittely / 3 |1 2 u 4 3 2 2
Liikeviestinti / 4 2 2 10 4 2 2 2
| Yritystoimintaosaaminen | | | [ o |
Yritystalouden perusteet / 3 (2 1 4 2 2
[ ] 3 | [ |3 [ o |
| [Liiketoiminnan suunnittelu [1 3 | 21 [T 1 o |
Johtaminen 3 2 1 6 2 2 2
Aluetalouden perusteet 3 2 1 6 2 4
| Markkinointiosaaminen | | | ] |1 ] o |
Koti 3 (2 1 6 2 2 2
Asiakaspalvelun palvelukulttuuri 3 2 1 4 2 2
| [Markkinointiviestinti | 3 2 | 1] [ [ o |
[ Taloushallinto-osaaminen | | [ [T 1 o |
Laskentatoimen perusteet 6 4 2 18 6 4 6 2
|Rahoituksen perusteet 3 2|1 0
45 | 8] 6|12 7| 2] 1|2 1]o0[2[4l0[0]0]0]O0
o
Ammattiopinnot 59 o
Liil syven o
Yritysverotus 4 13 o
Johdon laskenta 5 3|2 o
Asiantuntijapalveluiden markkinoint
i totteistaminen 3 2] 1 0
Strateginen markkinointiajattelu 4 2| 2 [
Sopimus- ja kauppaoikeus 6 |3 3 4 2 2
| Yrityksen kansanivilistiminen 3 3 0
25 | 3] 3003 2][3]alol2[2]3]0]0]o0]o0
Viestinti- ja 0
Kokoustaito ja tied: 3 3 o
[ Asiakirjoittaminen 3 3 0
Basics of Professional English 3 3 17 5 6 4 2
| |English for [ | 3 | 3| | [ o |
| [Business Communication Skills [1 4 4 | [ [ o |
ve 3 3 18 4 4 6 4
| [Svenskai affirslivet 2 | 3 | 3 | | | | | o |
1 |22 [o] 3o [3[7]o0o]l3[0]l3]ololo[3]olo]o |
| Liiketalouden menetelmiosaaminen | | ] 1 ] o |
Sihkéinen viestinti 3 3 10 2 8
| |T&k toiminnan perusteet | ] s | 3| | |1 ] o |
Talousmatematiikka 3 [1 2 1 2 5 2 2
Tilastoricteen perustect 3 3 o
12 1] 2[3[o0o[oJofJoJo[e6]oloJoJo]o]o]o
3
Vaihtoehtoiset ammatti; 46 [
Esimiehen syventivi 0
Ty ja 3 3 0
Esimiesviestinti 5 2] 3 0
Henkilist arojen HRY 3 2|1 0
[§ kologia 3 3 0
‘Tybterveys- ja turvallisuus 3 3 0
tictoturva 3 3 0
Henkils- ja rikosturvallisuus 3 3 [
Yhiio- ja yhteisdoikeus 6 3 3 )
Strateginen suunnittelu 3 2|1 0
32 |[o]o]oJofo[3][3]s[2]7[5]o]o]o]o]o
o
3 3 o
[ perusteet 3 3 o
1 un 3 3 o
Kehittimisprojek tydpaikalle 5 1] 2 o
14 Jololololol6[alalololoJlolo]oJlo]o
Vapaasti valittavat opinnot 15 3 313 313
Practice first 3 | x 2 x x
Bygg upp din svenska 3 x 2 x x
Tetalond " o
[Harjoittelu 30 o
|Opinniiytetys 15 0] 5 o
0
Nhcensi Vuosittain 210 [ 12 [ 14| 15[ 13|12 [ 12| 15 12|14 14| 11 [ 12]16] 8 | 0 | © 21 18 18 16 16 16 18 18 16
54,0 51,0 51,0 24,0
180






